
 

PATRIMONIO NATURAL FONDO PARA LA BIODIVERSIDAD Y ÁREAS PROTEGIDAS 

FPN-CP-002-2024 ADQUISICIÓN EQUIPOS DE COMPUTO FPN Y PROYECTOS 

ETAPA SOLICITUD DE OFERTAS 

Objeto:  Adquisición de elementos tecnológicos y material periférico para Patrimonio Natural Fondo Para La Biodiversidad Y 
Áreas Protegida 

FORMULARIO DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS 001 

A continuación de relacionan las preguntas e inquietudes formuladas conforme al cronograma indicado:  

1. ¿Qué tiempo de entrega requieren? Actualmente hay productos que no se encuentran disponibles para 
entrega y su envió puede tomar entre 30 y 60 días calendario. 

R/La entrega debe ser no superior a 8 días calendarios 

2. ¿Los equipos de cómputo del proyecto HERENCIA COLOMBIA, deben ser de tipo Corporativo? ¿El sistema 
Operativo debe ser Windows 11 Profesional? 

R/Si, deben ser corporativos con licencia de Windows profesional y antivirus 

3. Para El scanner están requiriendo unas especificaciones que corresponden a una impresora, agradecemos nos 
indiquen las especificaciones correctas 

R/para el escáner puede tomar como referencia mínima: HP ScanJet Pro 3600 f1 - HP Store España,  

4. Para la impresora agradecemos nos confirmen si el producto corresponde a marca KONICA MINOLTA BIZHUB, 
lo anterior porque no ha sido posible ubicar la impresora que se ajuste a las especificaciones técnicas indicadas 
y la que más se acerca es la de esa marca. 

R/para el escáner puede tomar como referencia mínima :https://www.lexmark.com/es_xl/printer/21923/Lexmark-
CS735de 

Lexmark CS735de 

El modelo Lexmark CS735de está diseñado para garantizar seguridad, facilidad de uso y sostenibilidad, e 
imprime con colores profesionales para grupos de trabajo medianos y grandes a velocidades de hasta 52/50 
páginas (carta/A4) por minuto*. 

www.lexmark.com 

 

5. Agradecemos indicar que pólizas de garantía, amparos y vigencias van a solicitar para el contrato. 
Se sugiere que la garantía mínima sea de un (1) año 

6. ¿Se pueden presentar propuestas parciales? ¿O de solo los equipos que se puedan cotizar y que se encuentren 
disponibles? 

Se requiere que la cotización incluya la totalidad de los equipos solicitados en el TDR 

7. En el Item 6 en el detalle solicitan lo siguiente:  



 

 
Y en la especificación técnica lo siguiente: 

 
 
Por favor aclarar exactamente la generación del procesador y si este puede ser de la tecnología ÁMD 
equivalente. 

En referencia al procesador la referencia mínima debe ser Intel i7  de 12° o 13° generación , no se aceptan 
procesadores AMD 

8. En el Item 7 en el detalle solicitan lo siguiente: 

 
Y en la especificación técnica lo siguiente: 

 
Solicitamos aclaración sobre la capacidad de almacenamiento en disco y memoria RAM: Se solicita aclarar si 
los ofrecimientos a realizar obligatoriamente deben corresponder a las marcas señaladas en el anexo o si por 
el contrario son un referente para la estimación de costos 

RAM es de 16 GB no de 16 MB 

9. Como empresa que posee experiencia en tecnología solicitamos nos informen el análisis del sector para la 
estimación del presupuesto de la convocatoria, dado que el presupuesto estimado de OCHENTA MILLONES DE 
PESOS resulta insuficiente acorde a las especificaciones técnicas solicitadas, lo anterior, con el fin de realizar una 
propuesta seria que se ajuste a las necesidades de los proyectos 



 

En el numeral 2.2. Experiencia del oferente. De los TDR, se especifica que los 80.000.000 son de la experiencia que 
debería acreditar el oferente, es decir, contratos que el oferente ha realizado. 

10. Nos gustaría realizar una observación al pliego de condiciones técnicas del proceso (FPN-CP-002-2024 
ADQUISICIÓN EQUIPOS DE COMPUTO FPN Y PROYECTOS), ya que no es claro el Item del SCANNER, ya que el 
título del item indica una cosa pero la descripción técnica indica que es una impresora.  

  
Por favor realizar aclaración frente a este Item, que es lo que realmente se requiere.  
  

 
 
En referencia al punto uno puedo tomar como referencias : https://www.hp.com/es 
es/shop/product.aspx?id=20g06a&opt=b19&sel=prn  
 

11. Nos gustaría también aclarar si el monitor del Item #1 tiene que ser exclusivamente de esa marca LG o se 
puede ofertar otra marca.  

En referencia al punto dos de los monitores, no obligatorio la marca, pero sí que sean de altura ajustable 
12. ¿La marca de los computadores es Apple?  

En referencia a los equipos estos pueden ser de cualquier marca mientras cumplan con los requisitos solicitados, pero 
Apple, no es compatible con tecnologías Windows por ende no se recomienda cotizar esta marca. 

13. Los combos teclados pueden ser de una marca diferente a LOGITECH. 
Los combos de los teclados pueden ser de cualquier marca 

14. ¿Nos gustaría saber si se puede extender el tiempo de entrega de las cotizaciones dada la cantidad de equipos 
y dadas las dudas que surgen con los equipos y sus especificaciones? 

Atendiendo a la solicitid, se amplia el pazo a el día 12 de junio a las 17:00  
15. Nos gustaría saber si todo el resto del pliego técnico está definido o habría algún cambio. 

No se desarrollarán, ningún cambio al pliego de las TDR 
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